
Brukerveiledning   
Oppdatert juni 2018

   

VEILEDER  

M-355 | 2015 

 ÝÍÈÓÓÚËÌÒÓÈÙÌÙÐÕÎȭÕÖ 



Avfallsdeklarering.no   |  M -355 

1 
 

KOLOFON  

Utførende institusjon  

Miljødirektoratet  

Oppdragstakers prosjektansvarlig   Kontaktperson i M iljødirektoratet  

Pål Spillum  Trude Syversen 

M-nummer   År  Sidetall   Miljødirektoratets kontraktsummer  

355  2015  64  - 

Utgiver   Prosjektet er finansiert av 

Miljødirektoratet   Miljødirektoratet  

Forfatter(e)  

Trude Syversen, Miljødirektoratet  

Tittel ð norsk og engelsk  

Avfallsdeklarering .no - brukerveiledning  

Sammendrag ð summary  

Avfallsdeklarering.no er myndighetenes elektroniske løsning for deklarering av farlig avfall og radioaktivt 

avfall. Myndighetene er i denne sammenheng Miljødirektoratet og Statens strålevern.  

 

Avfallsdeklarering.no er laget for å forenkle arbeidet som avf allsprodusent og avfallsmottak har med å 

oppfylle pliktene i avfallsforskriftens kapittel 11 og kapittel 16.  

 

Brukerveiledningen er skrevet for de som har plikt til å levere, deklarere og ta imot farlig avfall og 

radioaktivt avfall. Den beskriver hva bedri ftene må gjøre for å ta i bruk Avfallsdeklalrering.no og den 

beskriver hvordan avfallsprodusenter og ðmottakere skal bruke løsningen. 

4 emneord   4 subject words  

avfallsdeklarering, farlig avfall, r adioaktivt avfall, 

deklarering, deklarasjon  
 [4 subject words]  

Forsidefoto  

Mottakskontroll på ROAF. Foto: Anne Sofie Gjestrum, Miljødirektoratet  



Avfallsdeklarering.no   |  M -355 

2 
 

Innhold  

1. Innledning ................................ ................................ ................................ ....  6 

1.1 Brukerstøtte  ................................ ................................ ...........................  6 

2. Bedriftenes forberedelser til bruk  ................................ ................................ .......  7 

2.1 Utnevne egen administrator  ................................ ................................ ........  7 

2.2 Delegere rolle i Altinn  ................................ ................................ ...............  7 

2.3 Sjekke profil i Altinn  ................................ ................................ .................  9 

2.4 Viktig melding til avfallsmottak og innsamlere  ................................ ...............  10 

2.4.1 Innsamlere ................................ ................................ ...................  10 

3. Modulene i Avfallsdeklarering.no  ................................ ................................ ......  11 

3.1 Administrasjonsmodul ................................ ................................ .............  11 

3.1.1 Logge inn i Administrasjonsmodul ................................ .......................  11 

Avfallsprodusent / konsulent  ................................ ................................ .....  13 

Avfallsmottak  ................................ ................................ .......................  13 

3.1.2 Bedriftsprofil  ................................ ................................ ................  14 

3.1.3 Bedriftsinfo (gjelder avfallsmottak)  ................................ ....................  15 

3.1.4 Sluttbrukere  ................................ ................................ .................  15 

3.1.5 Min administrator  ................................ ................................ ...........  17 

3.1.6 Fullmakter  ................................ ................................ ...................  17 

3.1.7 Foretrukne avfallsmottak (et valg for produsenter)  ................................ .  19 

3.1.8 Maskin til maskin-integrasjon  ................................ ............................  21 

Forutsetninger  ................................ ................................ ......................  21 

3.1.9 Nummerserier ................................ ................................ ...............  21 

3.2 Deklarere avfall  ................................ ................................ .....................  22 

3.3 Arbeidsflate produsent  ................................ ................................ ............  23 

3.3.1 Kopiere deklarasjon ................................ ................................ ........  24 

3.3.2 Tilbakekalle deklarasjon  ................................ ................................ ..  24 

3.3.3 Avviste og korrigerte deklarasjoner  ................................ .....................  24 

3.3.4 Søk etter deklarasjon  ................................ ................................ ......  25 

3.4 Arbeidsflate avfallsmottak ................................ ................................ ........  26 

3.4.1 Velge/søke på avfallsmottak, eller produsent/fullmaktsgive r .....................  26 

3.4.2 Kontaktperson ................................ ................................ ...............  27 

3.4.3 Innkommende deklarasjoner ................................ .............................  27 

3.4.4 Avfall mottatt  ................................ ................................ ...............  29 

3.4.5 Kontrollerte deklarasjoner  ................................ ................................  30 

3.4.6 Ferdige deklarasjoner  ................................ ................................ .....  30 



Avfallsdeklarering.no   |  M -355 

3 
 

3.4.7 Se deklarasjonens opprettet dato  ................................ .......................  30 

3.4.8 Søke på kontaktpersonen som er registrert i en deklarasjon  .......................  31 

4. Deklarasjonsskjema ................................ ................................ ......................  31 

4.1 Deklarasjonsskjema produsent ................................ ................................ ...  31 

4.1.1 Produsent ................................ ................................ ....................  32 

Annen referanse ................................ ................................ ....................  32 

4.1.2 Beskrivelse av avfallet  ................................ ................................ .....  32 

Avfallstype  ................................ ................................ ...........................  32 

Avfallsstoffnumm er ................................ ................................ ................  32 

EAL-kode ................................ ................................ .............................  34 

Radioaktivt avfall  ................................ ................................ ...................  35 

4.1.3 Opprinnelse ................................ ................................ ..................  36 

Kommune hvor avfallet oppstod  ................................ ................................ .  37 

Avfallet kommer fra  ................................ ................................ ...............  37 

4.1.4 Mengde og antall kolli  ................................ ................................ .....  38 

Mengde ................................ ................................ ...............................  38 

Måleenhet for mengde ................................ ................................ ............  38 

Antall kolli  ................................ ................................ ...........................  38 

4.1.5 Emballasjetype ................................ ................................ .............  38 

4.1.6 Tilleggsopplysninger ................................ ................................ .......  38 

4.1.7 Vedlegg ................................ ................................ .......................  39 

4.1.8 Egenskaper................................ ................................ ...................  39 

Fysiske egenskaper ved 20°C ................................ ................................ .....  39 

Inneholder tungmetaller  ................................ ................................ ..........  39 

Inneholder halogener ................................ ................................ ..............  40 

Tåler frost  ................................ ................................ ...........................  40 

Tåler varme ................................ ................................ .........................  40 

Flammepunkt ................................ ................................ .......................  40 

4.1.9 Transportklassifisering ................................ ................................ .....  40 

UN-nummer ................................ ................................ ..........................  41 

ADR-klassifisering................................ ................................ ...................  41 

ADR-klasse ................................ ................................ ...........................  41 

Emballasjegruppe ................................ ................................ ..................  41 

IMDG-skjema ................................ ................................ ........................  42 

4.1.10 Valg av avfallsmottak og transportør  ................................ ...................  42 

Velg avfallsmottak  ................................ ................................ .................  42 

Transportør ................................ ................................ ..........................  42 

4.1.11 Oppsummering og innsending ................................ ............................  42 



Avfallsdeklarering.no   |  M -355 

4 
 

4.1.12 Knapper på bunnen av hver side ................................ .........................  43 

Kontroller side  ................................ ................................ ......................  43 

Kontroller skjema  ................................ ................................ ..................  44 

Tilbake ti l arbeidsflaten  ................................ ................................ ..........  44 

Ny deklarasjon ................................ ................................ ......................  44 

Skriv ut deklarasjon  ................................ ................................ ................  44 

Signer og send ................................ ................................ .......................  44 

4.1.13 Kvittering  ................................ ................................ ....................  44 

4.2 Deklarasjonsskjema - avfallsmottak  ................................ ............................  44 

4.2.1 Kontrollere og korrigere  ................................ ................................ ...  45 

Korrigere beskrivelse av avfallet  ................................ ................................  46 

Korrigere mengde ................................ ................................ ..................  46 

Korrigere ti lleggsopplysninger ................................ ................................ ...  47 

Korrigere egenskaper ................................ ................................ ..............  47 

Korrigere transportklassifisering  ................................ ................................ .  48 

Innsending av kontrollert/korrigert deklarasjon  ................................ ..............  48 

4.3 Skrive ut deklarasjonsskjema ................................ ................................ ....  49 

4.4 Samledeklarasjon ................................ ................................ ...................  50 

4.5 E-postvarsel ................................ ................................ .........................  50 

4.5.1 Slå av/på e-postvarsel ................................ ................................ .....  51 

5. Forklaring på ikoner m.m.  ................................ ................................ ..............  52 

5.1 Forklaring på produsentens arbeidsflate  ................................ .......................  52 

5.2 Forklaring på mottakers arbeidsflate  ................................ ...........................  53 

6. Rapporter ................................ ................................ ................................ ..  54 

6.1 Søkefiltre  ................................ ................................ ............................  54 

6.1.1 Tekst ................................ ................................ ..........................  54 

6.1.2 Tall  ................................ ................................ ............................  54 

6.1.3 Ja/Nei  ................................ ................................ ........................  55 

6.1.4 Dato ................................ ................................ ...........................  55 

6.2 Funksjoner ................................ ................................ ...........................  55 

6.2.1 Generer PDF rapport ................................ ................................ .......  55 

6.2.2 Generer CSV rapport ................................ ................................ .......  55 

6.2.3 Generer CSV rapport (kun deklarasjonsdata) ................................ ..........  55 

7. Fakturagrunnlag ................................ ................................ ...........................  55 

8. Import  ................................ ................................ ................................ ......  56 

8.1 Validering ................................ ................................ ............................  56 

8.2 Ugyldig fil  ................................ ................................ ............................  57 

8.3 Lesefeil ................................ ................................ ...............................  57 



Avfallsdeklarering.no   |  M -355 

5 
 

8.4 Import status  ................................ ................................ ........................  57 

8.5 Fargekoder Import  ................................ ................................ .................  58 

9. Avanserte søk................................ ................................ ..............................  58 

9.1.1 Søke i deklarerte data  ................................ ................................ .....  58 

9.1.2 Eksportere data ................................ ................................ .............  59 

9.1.3 Søkefilter  ................................ ................................ ....................  59 

9.1.4 Kolonnevalg ................................ ................................ ..................  59 

9.1.5 Maksgrense ved eksport ................................ ................................ ...  60 

9.1.6 Eksporter til XML ................................ ................................ ...........  60 

9.1.7 Eksporter til CSV ................................ ................................ ............  60 

9.1.8 Eksporter til Excel  ................................ ................................ ..........  60 

10. Avfallskoder ................................ ................................ .........................  60 

10.1 Valideringsregler for avfallskoder  ................................ ...............................  60 

11. Transportklassifisering ................................ ................................ ............  61 

12. Ordforklaring  ................................ ................................ ........................  61 

 
  



Avfallsdeklarering.no   |  M -355 

6 
 

1. Innledning  

Avfallsdeklarering.no  er myndighetenes elektroniske løsning for deklarering av farlig avfall og 

radioaktivt avfall. Myndighet ene er i denne sammenheng Miljødirektoratet og Statens strålevern. 

Avfallsdeklarering.no er laget for å forenkle arbeidet som avfallsprodusent og avfallsmottak har med 

å oppfylle pliktene i avfallsforskriftens kapittel 11 og kapittel 16.  

 

 Bedrifter som produserer farlig avfall og/eller radioaktivt avfall har plikt til å levere dette 

til godkjent avfallsmottak.  

 Avfallet skal deklareres før levering. Deklarasjonen skal følge transporten.  

 Avfallsmottaket har plikt til å påse at avfall som  mottas er deklarert.  

 Avfallsmottaket  har plikt til å sende deklarasjonsskjema til myndighetene  

 

Avfallsdeklarering.no gjør det enkelt å:  

 Oppfylle/overholde deklareringspliktene  

 Registrere og korrigere opplysninger  

 Holde oversikt over deklarasjone r 

 

Avfallsdeklarering har:  

 Validitetskontroll av data ved utfylling av deklarasjon  

 Enkel tilgang til hjelp og tips undervegs i utfyllingen  

 Gode søkemuligheter  

 

Avfallsdeklarering gir:  

 Mulighet til å overføre data direkte til og fra bedriftenes dat asystemer 

 Mulighet til å delegere arbeid et  med deklarering fra avfallsprodusent til avfallsmottak eller 

en konsulent (produsenten har fremdeles leverings - og deklareringsplikt)  

 Intet papirarbeid / etterarbeid  

 Bedre statistikk over farlig og /eller radio aktivt avfall  

 Mer åpenhet om avfallsstrømmer  

 

 

Merk!  

Alle eksemplene i veiledningen  viser fiktive data . Navn på avfallsmottak/ -produsent er tilfeldig 

valgt.  

1.1 Brukerstøtte  

Ved spørsmål kan brukerstøtte kontaktes .  Telefon: 951 61 748  

E-post: brukerstotte@avfallsdeklarering.no  

 

https://avfallsdeklarering.no/
mailto:brukerstotte@avfallsdeklarering.no
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2. Bedriftenes forberedelser til bruk  

2.1 Utnevne egen administrator  

Før avfallsprodusenter og avfallsmottak  (ev. konsulenter) kan ta i bruk Avfallsdeklarering.no, må de  

utnevne en administrator  for sin bedrift. Administrator får ansvaret for bedriftens innhold i 

administrasjonsmodulen som inneholder administrative data om bedriften . Når administrator logger 

inn i administrasjonsmodulen blir hun først ledet til Altinn for a utentisering 1. Autentiseringen 

erstatte r underskriften på deklarasjonsskjemaet.  

 

For å kunne autentisere seg på vegne av bedriften, må administrator ha Altinn -rollen «Energi, miljø 

og klima». I neste kapittel  har vi beskrevet hvordan man delegerer roller i Altinn . 

2.2 Delegere rolle i Altinn  

Merk!  

Man må ha Altinn -rollen  «Tilgangsstyring» for å kunne gi rollen «Energi, miljø og klima» videre til 

andre. Daglig leder/styreleder/adm. dir. har rollen «Tilgangsstyring». Vedkommende kan ha 

delegert  rollen «Tilgangsstyring» til en ansatt .  

 
Når man skal delegere roller i Altinn, må man logge inn på www.altinn.no . Velg riktig aktør o g velg 

«Profil " på menylinjen.  Klikk på «Andre med rettigheter til virksomheten» og så på «Legg til ny 

person eller virksomhet».  

  

           
 

Merk!   

Der er virksomhet med organisasjonsnummer for underenhet  som skal brukes.  

 

                                                 
1 Autentisering = å bekrefte en påstått identitet.  

http://www.altinn.no/
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I neste vindu identifiseres administrator ved å registrere fødselsnummer og etternavn på 

vedkommende. Klikk deretter på «Neste» : 

 

 
  

I neste vindu klikker man på «Har disse rollene:»  og deretter på «Legg til ny rolle».  

 

  
  

 

 

 

 

I listen som kommer fram velges rollen «Energi, miljø og klima» (se neste side ). Klikk deretter 

«Ferdig» nederst i vinduet. Da får du en kvittering «Ny rolle er gitt». Klikk «Ferdig» i dette vinduet  

også. 

 

Har virksomheten flere underenheter/avdelinger med andre administratorer, gjenta s dette  for hver  

administrator .  
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Hvis bedriften har fler e avdelinger med samme organisasjonsnummer for underenhet (f.eks. 

interkommunale selskaper), kan en og samme person være administrator for flere avdelinger/alle 

avdelingene. Da gjentas samme prosedyre for delegering av rolle for hver enkel t person.  

 

Den som lurer på noe i Altinn, kan få veiledning ved å henvende seg til Altinn brukerservice på 

telefon 75 00 60 00 eller sende e -post til support@altinn.no.  

 

Når administrator har fått Altinn -rollen "Energi, miljø og klima", kan hun logge inn og bruke 

administrasjonsmodulen. I administrasjonsmodulen må hun opprette bedrif tsprofil og brukere.  

 

Merk!   

Logg helt  ut av www.Alt inn.no  før du går til www.avfallsdeklarering.no  og logger inn i 

administrasjonsmodulen, ellers går du bare i en loop og kommer ikke videre.  

 

Se egen beskrivelse i kapitlet  Logge inn i administrasjonsmodulen. 

2.3 Sjekk e profil i Altinn  

Gå til www.altinn.no  

Gå til Profil -> Avanserte innstillinger  

Her skal det ikke  være krysset av for: Jeg ønsker ikke å bli spurt om aktør hver gang jeg starter 

utfylling av et nytt skjema.  

mailto:support@altinn.no
http://www.altinn.no/
http://www.avfallsdeklarering.no/
http://www.altinn.no/
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Hvis dette valget er krysset av, må krysse t  fjernes.  Etter at dette er gjort må du klikke Lagre.  

2.4 Viktig melding til avfallsmottak og 

innsamlere  

Før avfallsmottakene logger inn i administrasjonsmodulen første gang, må de sjekke at de står på 

oversikten over godkjente avfallsmottak i Avfallsdeklarering.no . Dette gjøres på første side, under 

arkfanen AVFALLSMOTTAK. Klikk på arkfanen og søk på bedriftens navn, poststed, kommune, eller 

fylke. Prøv de ulike søkealternativene hvis du ikke får treff ved første forsøk.  

 

Avfallsmottak  som ikke finner sin bedrift på listen skal ta kontakt med den myndigheten 

(Miljødirektoratet, Statens strålevern eller Fylkesmannen) som har gitt tillatelsen, for å få rettet 

opp dette. Kommunale avfallsanlegg som drives i henhold til avfallsforskriften § 11 -7, e) skal ta 

kontakt med Fylkesmannen.  

 

 

2.4.1  Innsamlere  

Avfallsforskriften  kapittel 11 ble endret med virkning fra 1. januar 2016. Endringen medførte bl.a. 

at innsamlere av farlig avfall ikke lenger trenger tillatelse for å samle inn farlig avfall. Til tross for 

dette vil de virksomhetene som har hatt tillatelse til å samle inn farlig avfall inntil videre stå på 

oversikten over mottak i Avfallsdeklarering.no.  

 

Det betyr at disse virksomhetene skal registrere seg som «avfallsmottak» når de oppretter en 

bedriftsprofil. Dette skyldes et etterslep på registrering av papirdeklarasjon er og funksjonalitetene 

vi har for dette. Når vi er ferdige med å registrere inn opplysningene fra papirskjemaene vil vi 

konvertere bedriftsprofilen til tidligere innsamlere fra «avfallsmottak» til «konsulent». Vi presiserer 

at dette gjelder innsamlere som  har hatt tillatelse og som står i listen over mottak som ligger under 

fanen «avfallsmottak» på Avfallsdeklarering.no. Vi vil overføre fullmaktene som er opprettet før vi 

konverterer fra mottak til konsulent slik at de ikke må opprettes på nytt. Innsamlere  som også har 

anlegg for mottak og mellomlagring av farlig avfall skal fortsatt være registrert som mottak.  

 

Så lenge virksomheten har rollen som avfallsmottak i Avfallsdeklarering.no har den også de samme 

rettighetene i løsningen som mottakene. Det betyr at den kan stå som første mottaker av farlig 

https://www.avfallsdeklarering.no/
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avfall og med det ha mulighet til å korrigere og godkjenne dekla rasjoner for avfall som mottas. 

Dette gjelder bare i en overgangsperiode. For å redusere feilregistrering oppfordrer vi virksomheten  

om å be produsenten velge det faktiske mottaket fra mottakerlista. Tilsvarende bør det faktiske 

mottaket velges i de tilfel lene der virksomheten deklarerer på vegne av produsent.   

3. Modulene i Avfallsdeklarering .no 

Avfallsdeklarering består av flere moduler som skal brukes til ulike formål : Administrasjonsmodulen, 

Deklarasjonsmodulen og Søkemodulen.  

 

I tillegg er det på første side tilgang til informasjon som kan være aktuell for de som har plikt til å 

levere, deklarere og ta imot avfall. Informasjonen gis i form av  lenker til aktuelle veiledere, 

oversikt over aktuelt regelverk, gyldige avfallskoder og godkjente avfallsmottak.  Denne 

informasjonen er tilgjengelig for alle.  

3.1 Administrasjonsmodul  

Administrasjonsmodulen inneholder bl.a. administrative opplysninger om bedriften, her opprettes 

bedriftens brukere , her administreres fullmakter m.m.  

Før en bedrift kan bruke Avfallsdeklarering.no, må administrator opprette bedriftsprofil og opprette  

sluttbrukerne hos virksomheten  (de som skal deklarere, eller de som skal kontrollere deklarasjon) .  

3.1.1   Logge inn i Administrasjonsmodul  
Logg inn i administra sjonsmodulen via nettstedet avfallsdeklarering.no . Til høyre i skjermbildet  

finner du logg inn. Her klikker du på lenken Administrasjon.  

(Husk at du på forhånd må ha Altinn -rollen «Energi, miljø og klima». Se kapittel om bedriftens 

forberedel ser.)  

 

 
 

https://www.avfallsdeklarering.no/
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Da kommer du til Altinn.no, der du må  velge hvilken ID du vil logge inn i Altinn  med. (Det er på 

denne måten du identifiserer deg for å komme inn i administrasjonsmodulen. Du trenger ikke noe 

annet brukernavn og passord.) Følg veiledningen(e) som gis i de(t)  påfølgende skjermbilde r(t) .  

 

I Altinn kommer du til vinduet med tittelen «Før tjeneste n kan startes». I dette vinduet må du 

klikke nedpil. I nedtrekkslisten må du velge organisasjonsnummeret til bedriften du representerer. 

Hvis du ikke finner riktig organisasjonsnummeret, klikker du på "Vis flere". Klikk «Fortsett»  når riktig 

organisasjonsnummer er valgt. Det tar noen sekunder før man kommer inn i 

administrasjonsmodulen. 

 

 
 

 
 

 
 

 

Hvis bedriften du representerer har flere virksomhetsnummer og du ikke valgte et av disse i Altinn, 

vil du få denne meldingen.  
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Da må du klikke på nedpil  opp til høyre, der det står "Vennligst velg virksomhet". Klikk på riktig 

virksomhet. Hvis listen med virksomheter er veldig lang slik at du ikke ser alle, kan du søke på navn 

eller nummer i det blanke søkefeltet .  

 

 
 

Avfallsprodusent  / konsulent  

I Avfallsdeklarering.no klikker du på «Registrer som avfallsprodusent» (konsulent velger «Registrer 

som konsulent»). Nå blir du ledet inn i Bedriftsprofil.  

 

 

Avfallsmottak  

I Avfallsdeklarering.no klikker du på «Registrer som avfallsmottak ». Alle som har tillatelse fra 

Fylkesmannen, Strålevernet, eller Miljødirektoratet til å ta imot farlig avfall og/eller radioaktivt 

avfall får valget «Registrer som avfallsmottak».  
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Etter å ha klikket «Registrer som avfallsmottak» blir du ledet inn i Bedriftsprofil.  
 

Merk!   
Avfallsmottak som ev. får valget «Registrer som avfallsprodusent», må klikk e «Avbryt». Ta kontakt 

med myndigheten som har gitt tillatelse (Miljødirektoratet, Strålevernet eller Fylkesmannen). 

Kommunale mottak som drives uten tillatelse, skal ta kon takt med Fylkesmannen.   

 

Avfallsmottak har rettigheter som avfallsprodusent også, men i administrasjonsmodulen skal de 

registreres som mottak. De kan opptre som avfallsprodusent når de f.eks. skal deklarere eget avfall.  

 

 

3.1.2   Bedriftsprofil  
Opplysningene som vises i de grå feltene er hentet fra Enhetsregisteret i Brønnøysund, på grunnlag 

av organisasjonsnummeret for underenhet. Disse opplysningene kan ikke endres.  

Hvis besøksadresse og/eller postadresse er feil, kan de endres ved å klikke på « Endre 

besøksadresse», eller «Endre postadresse». Da kommer det til syne blanke felt der riktig adresse 

kan registreres.  

 

Avfallsmottak  må også registrere fakturaadresse hvis den er forskjellig fra postadresse. 

Fakturaadressen blir benyttet ved fakturering av deklarasjonsgebyr. Det gis info om dette i 

avfallsmottakets bedriftsprofil. Det er mulig å registrere både norske og utenlandske 

fakturaadresser.  

 

Merk!  

Grunnen til at avfallsprodusenten ikke må oppgi sin fakturaadresse er at Miljødirektoratet 

fakturerer avfallsmottak, ikke produsente r.  

 

Korrigerte adresser vil bli brukt i Avfallsdeklarering. Data i Enhetsregisteret vil ikke bli oppdatert 

som følge av denne korrigeringen.  

 

Administrators navn er forhånds utfylt. Innholdet i det te feltet kan endres. Administrator må 

registrere telefonnummer og e -post adresse.  
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Klikk på «Lagre» når du er ferdig med å fylle ut det som skal fylles ut i bedriftsprofilen. Da kommer 

det til syne et grønt felt der det står «Organisasjonsdata ble oppdatert».  

 
Opplysningene du selv har registrert i bedriftsprofilen kan endres senere.  

 

3.1.3   Bedriftsinfo  (gjelder avfallsmottak)  
BEDRIFTSINFO kan brukes av avfallsmottakene. Her kan de registrere nettadressen til sin 

hjemmeside (i feltet Nettadresse) og utfyllende informasjon om sin bedrift (i feltet Beskrivelse). 

Denne informasjonen vil synes på første siden i Avfallsdeklarering, under arkfanen  AVFALLSMOTTAK. 

 

Klikk «Lagre» når informasjon er ferdig registrert.  

 

 

3.1.4   Sluttbrukere  
Sluttbrukere er de som skal deklarere avfall, eller ta imot og kontrollere deklarasjoner. Ved 

opprettelse får brukerne tilsendt en automatisk e -post der de blir forklart hva de skal gjøre for å 

aktivere brukeren sin.  

 

Logg først inn i administrasjonsmodule n. Klikk på arkfanen SLUTTBRUKERE i 

administrasjonsmodulen. Klikk deretter på knappen «Legg til sluttbruker» . 
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Registrer navn, telefonnummer og e -post adressen til sluttbruker. Alle feltene er obligatoriske. Det 

vises ved at registreringsfelt er merket med stjerne.  

 

 
 

Når sluttbruker er opprettet sendes det en automatisk e -post til sluttbrukeren. I den automatiske e -

posten får brukeren  tildelt brukerid (tallkode).  Hun må selv definere eget passord. Dette blir 

forklart i e -post teksten.  Der blir det fork lart alt bruker må gjøre for å komme i gang.  

 

Hvis bedriften har flere avdelinger med samme organisasjonsnummer for underenhet (f.eks. 

interkommunale selskaper), kan administrator opprette brukere som kan jobbe på tvers av 

avdelingene. 

 

Merk! 

Sluttbruker har to ukers frist på å aktivere brukeren sin.  Fristen vises i emne-feltet i den 

automatiske e-posten, slik at den er lett å se. Hvis ikke fristen overholdes, må administrator 

nullstille midlertidig passord  i administrasjonsmodulen.  

 

 

I administrasjonsmodulen har administrator oversikt over hvilke brukere som er opprettet. I 

oversikten er det mulig å redigere brukerinformasjon, nullstille passord og deaktivere bruker.  

Det er mulig å skrive ut oversikten over brukere. Da klikker du på «Eksporter  til Excel». Utskriften 

gjøres fra Excel.  

Deaktiverte brukere kommer til syne ved å klikke på «Vis deaktiverte sluttbrukere». Man har 

mulighet til å aktivere bruker en igjen, ved å klikke på haken.   

 
 

Merk!  

Administrator må deaktivere brukere som ikke lenger skal ha tilgang til Avfallsdeklarering.no .  

 




























































































